Concept Convenant basismodel V&V sector
Ondergetekenden,

de Veiligheidsregio Groningen, gevestigd te Groningen, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de portefeuillehouder GHOR, hierna te noemen “VR” dan wel “GHOR”,
en

zorginstelling ……., gevestigd te …….., rechtsgeldig vertegenwoordigd door, ………, hierna te noemen “………..” dan wel “zorginstelling”, 

hierna individueel ook te noemen “partij” en gezamenlijk ook te noemen “partijen”, 

overwegende dat,

· partijen de behoefte hebben om met elkaar afspraken te maken over de samenwerking in het kader van de rampenbestrijding en de voorbereiding daarop;
· deze behoefte wordt ingegeven door:

· het besef dat duidelijkheid over wederzijdse taken het functioneren van beide partijen bij de rampenbestrijding ten goede komt

· het besef dat, hoewel rampen weinig voorkomen, een zorgverlenende instelling goed voorbereid moet zijn om onder alle omstandigheden goede kwaliteit van zorg te kunnen leveren en dat daarbij gebruik gemaakt kan worden van elkaars expertise;
· de nieuwe Wet Veiligheidsregio’s (WVr) die op 1 oktober 2010 in werking is getreden en waarin de rol van de zorginstellingen en de GHOR opnieuw worden gedefinieerd;

· op basis van de WVr, artikel 33, lid 1, de zorgaanbieders die een rol (kunnen) hebben binnen de geneeskundige hulpverlening in opgeschaalde situaties, de nodige maatregelen treffen met het oog op hun taak en de voorbereiding daarop;
· op basis van de WVr, artikel 33, lid 2, de VR en de zorgaanbieders die een rol hebben binnen de geneeskundige hulpverlening in opgeschaalde situaties, schriftelijke afspraken maken over de inzet van de zorgaanbieders bij de uitvoering van hun taak en de voorbereiding daarop;
· deze afspraken op basis van het Besluit Veiligheidsregio’s, artikel 5.1, procedures bevatten die worden gevolgd bij een ramp of crises, waarbij het in ieder geval gaat over:
· grootschalige alarmering

· opschaling

· coördinatie

· informatiemanagement

· evaluatie

· de zorginstelling op basis van de WTZi, Beleidsregel 4.1, zich door middel van een rampenopvangplan voorbereid op de inzet in opgeschaalde situaties en dit plan afstemt met de directeur GGD / GHOR;
· de zorginstelling op basis van de WTZi, Beleidsregel 4.1, verantwoorde zorg dient te leveren, ook betreffende het zorgaanbod in geval van zware ongevallen en crises en rampen (zogenaamde opgeschaalde situaties);
· de GHOR op basis van de WVr, artikel 1, verantwoordelijk is voor:

· de coördinatie, aansturing en regie van de geneeskundige hulpverlening tijdens een ramp

· de advisering van overheden en organisaties op dit gebied

komen het volgende overeen.

Artikel 1. Onderwerp en doel convenant
1. Dit convenant heeft tot doel om samenwerkingsafspraken vast te leggen die partijen met elkaar aangaan in het kader van de rampenbestrijding en de voorbereiding daarop.
2. Deze afspraken zijn gebaseerd op de individuele taken en verantwoordelijkheden van partijen, waarbij de vigerende wet- en regelgeving uitgangspunt is.
3. De afspraken worden gemaakt op hoofdlijnen, teneinde niet bij elke verandering het convenant aan te hoeven passen. 
Artikel 2.  Samenwerking
1. Samenwerking bij de voorbereiding op de rampenbestrijding:
a. Leidraad COBRA. In de regio Groningen is door zorginstellingen en de GHOR gezamenlijk de leidraad COBRA ontwikkeld. 
· De zorginstellingen gebruiken de leidraad COBRA om hun zorgcontinuïteitsplan op te stellen. 
· Het zorgcontinuïteitsplan wordt door de zorginstelling overlegd aan de GHOR, die op haar beurt het plan checkt op inhoud (compleetheid, logica, etc.). 
b. GHOR4all. De GHOR heeft de webapplicatie GHOR4all aangeschaft. Deze applicatie geeft (ook ten tijde van een ramp) een actueel overzicht van alle zorginstellingen in de regio (geografische ligging, aantal mobiele bewoners, aantal bedlegerige patiënten, stand van zaken voorbereiding, etc.). 
· De GHOR onderhoudt en beheert deze applicatie.

· De zorginstelling vult de webapplicatie met haar gegevens en houdt deze up to date.
c. 
Platform COBRA. De GHOR initieert het Platform COBRA. Dit platform komt gemiddeld 3x per jaar bijeen. De zorginstelling neemt actief deel aan dit platform.
2. Samenwerking ten tijde van een ramp:
a. Wanneer er een ramp plaatsvindt binnen de zorginstelling, informeert de hoogst aanwezige leidinggevende binnen de instelling terstond de meldkamer die op haar beurt de GHOR informeert. 
b. Wanneer er een ramp plaatsvindt buiten de zorginstelling, waarbij de instelling te maken krijgt met de gevolgen van het incident, informeert de GHOR terstond de hoogst aanwezige leidinggevende binnen de zorginstelling.
 
c. De operationele samenwerking ten tijde van een ramp krijgt vorm in overleg tussen de HSGHOR en het crisisteam (of: functionaris …..) van de zorginstelling. Hierbij maakt de GHOR gebruik van de landelijke opschalingstructuur binnen de multidisciplinaire rampenbestrijding (GRIP). 
d. De GHOR stemt af met andere zorginstellingen en andere disciplines (brandweer, politie, etc.) 

e. De instelling zelf blijft ook tijdens een ramp verantwoordelijk voor de  continuïteit van verantwoorde zorg en de veiligheid van de cliënten en medewerkers. Acties die nodig zijn om dit te waarborgen, worden door de instelling zelf uitgevoerd (bijvoorbeeld het regelen van extra personeel).
Artikel 3. Zorgcontinuïteit
1. Ten behoeve van de zorgcontinuïteit ten tijde van een grootschalig incident, heeft de zorginstelling een zorgcontinuïteitsplan opgesteld.

2. Het totale plan wordt …. per … jaar geëvalueerd en herzien. 
3. Bij essentiële veranderingen wordt het plan opnieuw aan de GHOR overlegd, waarbij aangegeven wordt wat de veranderingen behelzen.
Artikel 4. Informatiemanagement

1. Ten behoeve van de informatievoorziening ten tijde van een grootschalig incident wordt gebruik gemaakt van GHOR4all (zie ook artikel 2). De gegevens van de zorginstelling wordt minimaal 1x per half jaar door de instelling zelf geactualiseerd. 

Artikel 5. Procedure Melding, alarmering en opschaling 
1. Binnen de zorginstelling is de procedure van melding,  alarmering en opschaling als volgt – op hoofdlijnen – geregeld. ………
2. Deze procedure is vastgelegd in …..
Artikel 6. Procedure Coördinatie

1. Binnen de zorginstelling wordt de inzet van de medewerkers bij een grootschalig optreden als volgt – op hoofdlijnen – gecoördineerd. ………

2. Deze procedure is vastgelegd in …….
Artikel 7. Opleiden, trainen en oefenen

1. De zorginstelling draagt er zorg voor dat de (sleutel)functionarissen die een specifieke rol hebben bij een grootschalige inzet binnen de eigen instelling, zijn opgeleid, getraind en geoefend.

2. (Delen van) het zorgcontinuïteitsplan wordt ….. per …. jaar door de zorginstelling beoefend.  
Artikel 8. Evaluatie van een grootschalig incident of oefening
1. Wanneer de zorginstelling een inzet heeft gepleegd tijdens een grootschalig incident, wanneer er binnen de zorginstelling een grootschalig incident heeft voorgedaan, of wanneer er door de medewerkers van de zorginstelling is geoefend, wordt dit door de instelling zelf geëvalueerd. De evaluatie, inclusief aanbevelingen ter verbetering van de bestaande plannen binnen de zorginstelling, wordt overlegd aan de GHOR. De GHOR bekijkt deze evaluaties op mogelijke terugkerende thema’s en bespreekt dit in het Platform COBRA en/of verwerkt dit zo mogelijk in toekomstige oefeningen / oefencycli.

2. Een grootschalig incident wordt meestal ook op regionaal niveau geëvalueerd door de GHOR of de afdeling crisisbeheersing van de VR. Informatie die ten behoeven van laatstgenoemde evaluatie nodig is, wordt op verzoek van de GHOR aangeleverd door de zorginstelling.
Artikel 9. Gebruik convenant
1. Indien de uitvoering van dit convenant bij een van de partijen vragen oproept, of indien partijen verschil van inzicht hebben bij de interpretatie van het convenant, treden partijen met elkaar in overleg, teneinde deze vragen te beantwoorden cq op te lossen. 
2. Het convenant wordt afgesloten voor onbepaalde tijd. Wanneer een van de partijen behoefte heeft aan aanpassing dan wel beëindiging van het convenant, treedt hij in overleg met de andere partij.

Ondertekening

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud op ………. te Groningen,

Veiligheidsregio Groningen 



zorginstelling ……………

naam …………… 





naam ……………

portefeuillehouder GHOR



functie……………

� Het telefoonnummer van de instelling is te vinden in GHOR4all.
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