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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
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betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
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1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden
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Voorzitter: directie/bes
der of diens vervanger

Telefoonnummer:

Leden:

Hoofd(en) Zorg

Bedrijfsvoering

Hoofd BHV

Hoofd Facilitaire Zaken

Hoofd P&0

Secretarieel medewerker

Medewerker communicatie

Externe deskundigen: bijv.
arts infectieziektebestrijding

Crisiscodrdinator: schakel
naar operationeel
niveau en vv.

Liaison CoPI: schakel CBT
naar hulpverleningsdien-
sten en vv.

Checklist:
0 Samenstelling team vaststellen (wie wel/wie niet)
0 Onderwerpen besluitvorming vaststellen

(waar gaan we over)

0 Checken ruimte en voorzieningen (veiligheid, compleetheid)
0 Duidelijke

0 taakverdeling,

0 bevoegdheidsverdeling en

0 verantwoordelijkheidsverdeling
(middels taakkaarten?)

GHOR (voor meldingen van problemen bij of
vragen over zorgcontinuiteit)

Adres: Hanzeplein 120

Telefoonnummer: 050 36 74 300.

Spoed of buiten kantooruren via meldkamer

Noord Nederland: 088-0230 627.

Vragen naar Algemeen Commandant

Geneeskundige Zorg Groningen

Emailadres: bureau@ghor.groningen.nl

Website: www.ghorgroningen.nl

GHQ Groningen

en overleg met tactisch / operationeel niveau en
atie verzamelen, opdrachten uitzetten/uitvoeren

Vaste agendapunten volgens BOBOC principe
(Beeldvorming — Oordeelsvorming — Besluitvorming-
Opdracht- Controle)

1. Opening (2 minuten)
Werkafspraken / controle portefeuilles

2. Beeldvorming (4 minuten):

Cirkelmethode: elk lid geeft zijn beeld.

e Wat s er gebeurd (plaats, aard, omvang en oorzaak)

e Slachtofferbeeld bewoners, cliénten

e Gezondheidsrisico’s (korte & lange termijn)

* Bepaal knelpunten/beslispunten/vragen en veronderstellin-
gen

e Leg feiten, vragen, veronderstellingen vast op bijv. een
kretenbord en maak een plot (tekening van de situatie).

3. Oordeelsvorming (4 minuten):

elk lid geeft advies m.b.t.:

* Wat betekent dit scenario voor onze cliénten, medewerkers
en processen

* Verder denken: welke scenario’s kunnen (ook nog) optreden?

* Wat moeten we nu alvast in gang zetten aan Mensen,
Middelen en Mogelijkheden?

* Denk ook aan voorlichting/communicatie/media-watching
extern/intern

4. Besluitvorming (2 minuten):

op besluitenlijst:

Opdrachten geadresseerd: wie gaat wat, waar, wanneer en

met wie doen?

* Welke beslissingen passen bij het incident/ scenario

* Welke beslissingen hebben wij voor de tactische- en
operationele functionarissen

* Welke beslissingen hebben wij voor de hulpdiensten

e Prioriteer besluiten en de voortgang van ingezette acties
(a.d.h.v. actielijst)

5. Vaststellen tijdstip volgende vergadermoment (1 minuut)
6. Sluiting

NB.

Leg belangrijke besluiten vast en stel na elke vergadering
een kort communicatie bericht op zodat er eenduidige informatie
uit het crisisteam de organisatie in- of uitgaat. De vervolg verga-
dering start met controle of actiepunten zijn uitgevoerd.

o

Notities
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GRIP-struc Van dishalans naar balans

1 Brongebied CoPl Commando Plaats Incident OvDG - Officier van Dienst Geneeskundig
2 Brongebied en effectgebied CoPIl + ROT Regionaal Operationeel Team ACGZ - Algemeen Commandant Geneeskundige Zorg
3 Bestuurlijke betrokkenheid c.q. besluitvorming CoPl + ROT + GBT Gemeentelijk Beleidsteam DPG - Directeur Publieke gezondheid

Samenwerking in de keten

Voor meer informatie over de GRIP regeling zie GRIP-regeling 1t/m 5 op www.IFV.nl Dishalansen zijn de gevolgen van een ramp:

'GHOR 4 ALL | * Tekort aan personeel

* Verplaatsen van cliénten

Wanneer zich een incident voordoet vlakbij of in de De volgende functionarissen nemen in ieder geval GHOR4ALL e Groot aanbod van cliénten
zorginstelling waarbij sprake is van een GRIP 1 op- deel aan het CoPlI: Tijdens een ramp maakt de GHOR gebruik van de e Uithraak infectieziekte
schaling zullen de hulpverleningsdiensten een ver- e De Leider CoPI web applicatie GHOR4all met daarin: gegevens van * Uitval nutsvoorzieningen, apparatuur en ICT-middelen
gadercontainer gebruiken om hun processen met e De Officier van Dienst Brandweer (OvD-B) alle zorginstellingen in de regio, zoals geografi- e Sluiting van (delen van) de locatie
elkaar en met de zorginstelling af te stemmen. Er is e De Officier van Dienst Politie(OvD-P) sche ligging, aantal bewoners inclusief mobiliteit * Logistieke stagnatie
dan sprake van een Commando Plaats Incident e De Officier van Dienst Geneeskundig (OvD-G) en mogelijke opvangcapaciteit. Hierdoor kan de zorgcontinuiteit bedreigt worden. Let op imagoschade.
(CoPl) vlakbij de zorginstelling. e Officier van Dienst Bevolkingszorg (OvD-BZ)

* Voorlichting Overzicht netwerkpartners en stakeholders

* Informatiemanager. Zorgketenpartners Externe partners Interne partners Stakeholders
De zorginstelling kan aansluiten bij de vergaderin- _ Gemeente _ Slachtoffers

gen van het CoPl met de Liaison Zorginstelling. De

Brandweer (Veiligheidsregio) _ Omwonenden
Liaison Zorginstelling behartigt de belangen van de

. . . e, . Politie Familie cliénten
zorginstelling en is de ‘linking pin” vanuit het CoPI

naar het crisisteam / de directie van de zorginstel- _ Openbaar Ministerie

ling. RIVM
Ministerie van V&J

Media/pers
1GZ
Inspectie V&J

Leveranciers

Verzekeringsbedrijf
(schade melden < 24 uur)

Opschalingsindicatoren | leni
kunnen zijn: Zorg Hulpverlenings-

e Het functioneren van de organisatie is diensten
verstoord of dreigt verstoord te raken

* De continuiteit van zorg, de veiligheid
van mensen en/of de reputatie worden

Afstemming over

e Crisiscommunicatie
*  Media

bedreigd cisteam 5
g ; ; . ﬁa m-d;ia':c:e:mm BT (2 ° P e : L.
* Meerdere organisatieonderdelen zijn ,&_ Masgement [V IYTLY Iar i Verloop van een Crisis
—I— Afstemming over
betro kken I | | . Zor i:s: lling ligt in het
oo Crisis codrdinator ! Actie Centrum : . e:f:zue:ied’van een incident
¢ Meerdere externe partners zijn -&‘ Distdomde i GHOR - Ro'rn .n & % s * ﬁ (:m;;;::m,:h
betrokken Iy, | o] Al —IVA— i tetpreorsio
verwarde cliénten in de wijk)
¢ Vanuit overheidszijde wordt opgeschaald ® Y
. . . . " . A4
e Eris grootschalige inzet nodig Hoofd-BHV -aensturing 1V CoPl”I 'nﬁ © ﬁ ° o
 Eris grote impactin de omgeving | — [¥:) A T E
 Erisveel media-aandacht. Afstemming over =
BHV- Ontruimers e Brongebied (bestrijding incident) (4]
1[' _l '] o Veilg/onveilig gebied >
X . i | | o 1le opvanglocatie 4‘7; . .
Alleen de voorzitter van het Crisisheleids- c Consolidatiefase
. o L
team kan besluiten tot afschaling. _
Voor meer informatie over crisisbeheersing, partijen en hun bevoegdheden eftc. Chaotische fase Nazorg fase

zie bestuurlijke netwerkkaarten crisisbeheersing op: www.infopuntveiligheid.n!

Nul - X uren Binnen 24 uur Weken tot maanden




